
Как помочь малоресурсной семье 
(памятка для педагогов) 

 
Педагоги детских садов и школ первыми видят трудности ребёнка                            

и обнаруживают недостаточный ресурс его семьи. Вы можете 

способствовать тому, чтобы расширить возможности малоресурсных 

семей и снизить риск усугубления проблем, которые негативно 

сказываются не только на образовании, но и на судьбе ребёнка. 

 Не торопитесь осуждать, постарайтесь выслушать и оказать 

поддержку родителям («С этим можно справиться. Важно, что вы ищете 

помощь для своего ребёнка»). Это укрепит доверие и готовность 

принять помощь и рекомендации образовательного учреждения.  
 

 Расширяйте информированность родителей о возможностях 

получения помощи. При этом важно быть готовыми не просто 

рекомендовать, но и помочь позвонить, договориться, подсказать, о чём 

спросить, собрать пакет необходимых документов и т.п.   
 

 Проявляйте терпение и настойчивость в защите интересов ребёнка, 

ведь, скорее всего, продвижение будет сложным («шаг вперёд, два шага 

назад»). Сохраняйте веру в изменения к лучшему, замечайте даже самые 

малые подвижки и воодушевляйте родителей на следующие шаги. 
 

 Побуждайте родителей обращаться при необходимости за помощью к 

специалистам в соответствующие организации в системе образования, 

здравоохранения и социальной поддержки.  
 

Помощь представленных ниже учреждений оказывается бесплатно: 
- «Центр психолого-педагогической, медицинской и социальной 

помощи» оказывает помощь родителям, детям и подросткам на 

консультациях квалифицированных педагогов-психологов, социальных 

педагогов, а также в случае необходимости: психотерапевта, логопеда, 

детского психиатра. Консультации проводятся по предварительной 

записи. 
Адрес: г. Рязань, ул. Чкалова, д.1 к.3 
Телефон для записи на консультации: 92-68-09 

          Сайт: https://psiora.blogspot.com/ 
   Группа для родителей «Семейная среда» во «ВКонтакте»:  
   https://vk.com/semsreda 
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- «Центр психолого-педагогической реабилитации и коррекции» 
создан для детей в возрасте от 3 до 18 лет. В Центре организованы 

группы круглосуточного пребывания детей по возрастам, куда могут 

быть приняты дети по заявлению родителей (законных представителей) 

в сложной жизненной ситуации. В Центре работает консультационный 

пункт «Доверие», где оказывается помощь по социально-правовым, 

медицинским вопросам, вопросам воспитания ребёнка, психолого-
педагогическая помощь.  

Адрес: г. Рязань, ул. Халтурина, строение 10.  
Телефон: 25-08-81 
Сайт: https://cr-rzn.ru/  
 

- «Психолого-медико-педагогическая комиссия» проводит 

диагностические обследования и даёт рекомендации родителям и 

образовательному учреждению по обучению и развитию ребёнка.  
Адрес: г. Рязань, ул. Островского, д.7 
Телефон регистратуры: 75-56-23 
Сайт: https://pmpk-rzn.kinderedu.ru/ 
 

- Комплексный центр социального обслуживания населения «Семья» 
оказывает социальную и психологическую помощь семьям в сложных 

жизненных ситуациях. 
Адрес: г. Рязань, ул. Чкалова, д.66 
Телефон: 98-87-55 
Сайт: https://semya-kcson.ryazanszn.ru/, ttps://vk.com/kcsonsemya62 
 

- «Центр семьи и детства» оказывает консультационную помощь 

педагогов-психологов очно, онлайн и по телефону. 
Адрес: Рязанская область, Рязанский район, с. Поляны,                             
ул. Солнечная, д.10 
Телефон: 22-50-10 (доб. 107) 
Сайт: https://семьяидетство.рф  
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